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1. ogni biblioteca é la tua biblioteca

Con la tua tessera REDOP puoi recarti presso
qualsiasi biblioteca della rete, oltre a quella in
cui  hai effettuato  liscrizione.  Verrai

riconosciuto, aiutato nelle tue ricerche e potrai

consultare e prendere a prestito i libri cd, dvd,
audiolibri e altri tipi di documenti.

Trovi informazioni e orari delle singole
biblioteche suf portale REDOP
(hitp://biblio.comune.pistoia.it)y nella sezione
"Biblioteche".

2: patti chiari per il prestito

In tutte le biblioteche della rete i prestiti hanno
la stessa durata. Se alla scadenza il
documento non ¢ stato prenotato da altri utenti
puoi chiederne il rinnovo. Non & perd
possibile chiedere la proroga di un prestito
gia scaduto.

Puoi prenotare i documenti che sono gia stati
dati in prestito ad altri utenti. Quando il libro (0
cd, dvd, ecc...) che hai prenotatc sara
disponibile, sarai avvisato ed entro 4 giorni
dovrai recarti presso la biblioteca da te
prescelta per il ritiro. La restituzione dovra
avvenire entro la scadenza, altrimenti non
potrai prendere altri documenti in prestito, né
rinnovare altri materiali, in nessuna biblioteca

REDOP.
Attenzione: alcune biblioteche applicano
tariffe  di riammissione in caso di

restituzione in ritardo.

3: puoi gestire tutte le tue operazioni
comodamente da casa

Attraverso il Portale REDOP puoi effettuare
richieste, proroghe e prenotazioni
comodamente da casa, accedendo con le
seguenti credenziali;

Username;

Password:

Le istruzioni per utilizzare il servizio sono
allindirizzo  (http://biblio.comune pistoia.it/dng-
help). :

Puoi inoltre condividere online quesiti,
commenti, recensioni sulla  Community
raggiungibile dalla home page del portale.

4: ogni libro & vicino a casa tua

Se vuoi un libro, o altro materiale, posseduto
da una biblioteca REDOP lontana da casa tua
puoi richiederlo e fartelo recapitare presso la
biblioteca da te prescelta.

Nelleffettuare una richiesta on-line attraverso il
portale REDOP accertati che il libro non sia
presente nella biblioteca in cui i rechi
abitualmente (puoi verificarlo selezionando la
tua biblioteca nel menl a tendina suila sinistra,
nella pagina dei risultati della tua ricerca
oppure effettuando la ricerca direttamente dalla
pagina del portale dedicata alla singola
biblioteca).
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LE REGOLE DEL PRESTITO

E possibile prendere in prestito
contemporaneamente:

- 15 libri

- 5 ¢d audio

-5 dvd

- 5 audiofibri

- 5 numeri di periodici correnti (nefle biblioteche in
cui & attivo il servizio)

- 3 documenti provenienti dalle biblioteche toscane
aderenti al progetto "Libri in rete”, attraverso il
servizio di Prestito interbibliotecario e fornitura
documenti

- 3 documenti provenienti da biblioteche nazionali
ed internazionali, attraverso il servizio di Prestito
interhibliotecario e fornitura documenti.

E possibile effettuare contemporaneamente un
massimo di 8 prenotazioni.

l.a durata del prestito e:

- 30 giorni per i libri e gli audiolibti

- 7 giorni per gli audiovisivi, le risorse elettroniche e
i periodici

In relazione a specifiche iniziative quali eventi,
concorsi, selezioni, ecc... possono essere previst
periodi di prestito diversi rispetto a quelli usuali.
Alcuni documenti possono essere posti in regime di
"Prestito Locale" per motivi legati alla loro natura o
condizione fisica: essi sono esclusi dal prestito
interbibliotecario, ma sono prestabili presentandosi
direttamente presso la biblioteca che li possiede.
Le "Novitd" possono essere poste in regime
temporaneo di prestito locale per un massimo di 90
giorni.

RINNOVI

Negli ultimi 4 giomni di validita del prestilo,
compreso quello di scadenza, & possibile rinnovare
il prestito dei documenti, se nel frattempo nessun
altro li ha prenotati. il rinnovo pud essere richiesto
ad una qualsiasi biblioteca REDOP oppure
effettuato  autonomamente da casa tramite |l
portale. Sono possibili 3 rinnovi per 1 libri, 2 per dvd,
cd, audiolibri e periodici. Non si possono prorogare
documenti I cui prestito sia gia scaduto. Per |
documenti provenienti da biblioteche fuori dalla
provincia di Pistoila la proroga & sottoposta
all'accettazione della biblioteca proprietaria del
documento.

RESTITUZIONI

| document] ritirati presso la Biblioteca San Giorgio
dovranno essere restituiti presso la stessa
biblioteca. | documenti ritirati presso le altre
biblioteche potranno essere restituiti  presso
qualsiasi altra biblioteca REDOP ad eccezione
delta Biblioteca San Giorgio. La Biblioteca San
Giorgio applica tariffe pecuniarie di riammissione in
caso di restituzione di documenti oltre la data di
scadenza del prestito.

Un utente non in regola con le norme di
restituzione o le tariffe di riammissione al
prestitc presso una singola biblioteca della
REDOP, & escluso dal prestito anche in tutte le
altre biblioteche fino a quando non avra
regolarizzato la sua posizione.

RICORDA SEMPRE CHE LE BIBLIOTECHE SONO UN BENE PUBBLICO: RESTITUISCI |
PRESTITI CON PUNTUALITA' E TIENI CON CURA | DOCUMENTI, SENZA SOTTOLINEARLI,
GRAFFIARLI O DANNEGGIARLI. Grazie

Informativa privacy (art 13. D.lgs. 196/2003)

Il D.gs. 1962003 prevede |a tutela delle persone o di alii soggett rispeito al rattamento dei dali personali.

] dati relativi alla persona vengono raccelti al momento delliscrizione in una qualsiasi delle biblioteche che appartengono alia Rele documentaria della provincia di Pistoia
{REDOP) e successivamente aggiornati ai fini esclusivi deilo svolgimento delle attivita istituzionali de!la stessa, nell'ambilo delts sua ardinaria gestione.

Il conferimento dei dati anagrafici ha nalura cbbligateria, in quanto necessaria ai fini deila gestione ordinaria delte biblloteche e della tulela dei materiale documentario,
L'aventuale rifiuto al conferlmento del datl personali comporta {'impossibilita di accedere al servizi della bibiloteca stessa.

Tatli dati vengono ulilizzati perla gestione ordinaria delle biblioteche e per comunicazioni di servizio inerenti I"aliivita.

It rattamento dei dati, realizzato mediante Vutilizzo di procedure informalizzate, viena svollo con modalit atte a ltelare e garantire Ia riservatezza degli utenti. | dati conferiti

potranno essere comunicali a terzl perle finalita e nel casi previsti dalla legge.

I titolar] def trattamento sano le Amministrazionl degli enti aderenti alla Rete documentaria della pravincia di Pistoia, lelenca completo delte quall & disponibile ai seguente
indirizzo Internet Riip:Abiblio.comuna.pistola it o, a richiesta, presso | punti di servizio delle biblioteche.
| responsabili del trattamento saro [ respensabili degli enti aderenti alla Rete documentaria delta provincla di Pistola

Al sensi dell’art.7 del D.gs 19812003, I'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di datl personali che lo riguardano, anche se hon

ancora registrati, & 1a loro comunicazlone in forma intelligiblle,
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DOCUMERN' IARIA %ED @ I@
DELLA PRO\!INCIA

San Marcello Piteglio

PRIVACY
Informativa privacy {ar 13, D.lgs. 196/2003)

It D.lgs. 196/2G03 prevede la futela delle persone o di aliri soggetti rispetto al trattamenlo dei daii personali.

} dati refativi alta persona vengono raccolti al momento dell'iscriziona in una qualsiasi delle biblioteche che appariengeno alia Rete documentarla della provincia di Pistoia
{REDOP) e successivamente aggiornali ai fini esclusivi dello svolgimenio delle attivita istitezionali della stassa, nell'ambito della sua crdinaria gestione.

i conferimenic dei dati anagrafici ha natura ebbligateria, in quante necessario ai fini della gestione ordinaria delle biblioleche e della {utela del materiale documeniario.
L'eventuale rifiuto al conferimento del datl personall comporta Vimpossibilita di accedere al servizt delia biblfoteca stessa.

Tali dati vengono uiilizzati perla gestione erdinaria dells biblioteche e per comunicazioni di servizio inerenti I'attivita.

Il tfrattamenlo dei datli, realizzato mediante i'utilizzo di procedure infarmatizzate, viene svolto con modalita atte a futelare e garantire la riservatezza degli utenyi. | dati conferiti
potranno essere comunicati a tesz2i per le finalith e nel casi previsti dalla legge.

1 titolari del frattamento sone le Amministrazioni degli enti aderenti alla Rete documenlaria della provincia di Pistoia, felenco completo delle quali ¢ disponibile at seguente
indirizzo Intemet hitp:/biblie.comune.pistoia.it o, a richlesta, presso i puati di servizio delle bibliotechs.

I responsabiii del trattamento sono | responsabili degli enti aderenti alla Rete documentaria della provincia di Pisteia

Diriito di accesso ai dati personall ed altrd dirtli
{art. 7 D.Igs. 186/2003)

l. Linteressato ha diritto di olienere fa conferma dell'esistenza o meno di datf persona'i che fo riguardano, anche se non ancora registrati, e 1a loro comunicazione in forma
intelligibile.
I, L'interessato ha dirilto di otlenere lindicazione:

1. dell'origine dei dati perscnali;

2. delle finalitd e modalita del trattamento;

3. della logica applicala ia caso di traltamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;

4. degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato af sensi dell'articolo 5, cornma 2;

5. dei soggetli o delle categorie di soggetti ai quali | dati personali possone essere comunicati o che possono vanima a conoscenza in qualita di rappresentante designato
nel territario della Stalo, di responsabili o ircaricati.

lII. Linteressato ha diitto di oltenere:

1. V'aggiornamento, la rettilicazione ovvero, quanrdo vi ha interesse, {integrazione dei dati;

2. la cancellazione, la lrasformazione in forma anonima o il bloceo dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelf di cui non & necessaria la conservazione in
relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivaments tratiati;

3. l'attestazione che le operazioni di cui at punti 1) e 2) sono state porlate a conoscenza, anche per quanto riguarda il lero centenuto, di coloro ai quali | dati sono stali
comunisali o diffusi, eccetivato il easo in gui tale adempimento si rivela impossibile o comperta un implego di mezzi manifestamente sproporzionata rispetto al diritto tutelato.
V. Linteressalo ha diritto di opporsi, in lutto o in parte:

1. per molivi legittimi af trattamento dei dati personali che lo Figuardano, ansorché pertinenti allo scopo deila raccolta;

2. al traftamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita direfla o per il compimento di ricerche di mercato o di
comunicazione commerciale.

Firma per presa visione e acceitazione
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